Felhasznalasi Feltételek

Utolso frissités: 2025. szeptember 25.

Uzemeltetd (el6zetes tajékoztatas)

A Szolgaltatast jelenleg a V1 alapitd csapata Uzemelteti amig az V1 Technologies OU
bejegyzésre nem keriil Esztorszagban. A tarsasag megalakulasat kdvetéen minden jog és
kételezettség automatikusan atszall az V1 Technologies OU-re.

Jelen Felhasznalasi Feltételek (,Feltételek”) szabalyozzak a V1 platformhoz és a kapcsolodo
szolgaltatasokhoz (egylttesen: ,Szolgaltatas”) valé hozzaférést és azok hasznalatat. A
Szolgaltatast a V1 Technologies OU (,V1”, ,mi’, ,minket’, ,szamunkra”) (izemelteti. A
Szolgaltatas hasznalataval On elfogadja ezen Feltételeket.

Amennyiben On szervezet nevében fogadja el a Feltételeket, kijelenti és szavatolja, hogy
jogosult az adott szervezet képviseletére és kotelezettségvallalasara.

1. Fogalommeghatarozasok

e ,.Szervezet”: barmely vallalat, egyetem, munkaltaté vagy mas jogi személy, amely
megallapodast két a V1-gyel a Szolgaltatas igénybevételére.

e ,Felhasznalé”: minden olyan természetes személy, aki a Szolgaltatast kdzvetlenll vagy
egy Szervezeten keresztll hasznalja.

e ,Tartalom”: minden program, anyag, Al-alapu beszélgetés, prompt és a V1 altal
biztositott kapcsolédé informacid.

o ,Fidk”: az egyedi regisztracio és hozzaférési adatok, amelyek a Szolgaltatas
igénybevételéhez sziukségesek.

2. A Szolgaltatas terjedelme

2.1 A V1 digitdlis jolléti és megtartasi programokat, Al-alapu beszélgetéstamogatast és
strukturalt foglalkozasokat biztosit.

2.2 A Szolgaltatas online, a V1 platformon keresztil érheté el, és igény esetén a Szervezetek
szamara testreszabhato.

2.3 A V1 Kkiegészitd szolgaltatasokat (pl. integraciok, workshopok) is nyujthat kilén
megallapodas alapjan.

2.4 A V1 nem mindsul klinikai vagy orvosi szolgaltatasnak, és nem hasznalhatdé diagnézis,
kezelés vagy betegségek megel6zésének céljara.



3. Jogosultsag és hasznalati feltételek

3.1 A Felhasznaldknak legalabb 16 évesnek kell lennitik (vagy el kell érnilk a digitalis
beleegyezés korhatarat az adott orszagban).

3.2 A Szervezetek kotelesek biztositani, hogy a hozzajuk tartozé Felhasznalok betartsak ezen
Feltételeket.

3.3 A Fidkok nem adhatok at és nem oszthatdok meg. A bejelentkezési adatok bizalmas
kezeléséért minden Felhasznalé felelbs.

3.4 A V1 fenntartja a jogot, hogy megtagadja, felfiggessze vagy megszintesse a hozzaférést,
ha csalard, visszaélésszeri vagy jogellenes hasznalat gyanuja mertil fel.

4. Elofizetések és fizetés

4.1 A Szolgaltatas eléfizetéses formaban érhet6 el. A Szervezetek havi, éves vagy promécios
csomagok kozal valaszthatnak.

4.2 Az elbfizetési dijak elére fizetend6k és nem visszatérithetdk, kivéve ha a jogszabaly
masként irja eld.

4.3 A fizetési feltételeket (szamlazas, hataridék, elfogadott fizetési mdédok) a megrendeléskor
rogzitjik.

4.4 A V1 sajat belatasa szerint ingyenes prébaidészakot vagy kedvezményt nyujthat.

4.5 Amennyiben az eléfizetési dijak nem kerilnek hataridére megfizetésre, a V1 jogosult a
hozzaférés felflggesztésére vagy megszintetésére.

5. Adatvédelem és adatkezelés

5.1 A V1 az EU Altalanos Adatvédelmi Rendeletének (GDPR) és az EU Al Act el6irasainak
megfelelben jar el.
5.2 A gylijtott adatok kore:

e Kapcsolattartasi adatok (pl. e-mail cim, ha megadott)

e Hasznalati naplok, aktivitasi adatok és interakcios el6zmények

e Anonimizalt, 6sszesitett adatok az érzelmi trendekrél és programeredményekrdl
5.3 Ahol lehetséges, az adatokat anonimizaljuk. Személyazonosithatdé adatokat csak
kifejezett hozzajarulassal gyujtink.
5.4 A Felhasznalé jogosult hozzaférni sajat adataihoz, azok helyesbitését vagy torlését
kérni a GDPR-nak megfeleléen.
5.5 Az adatkezelés részletes szabalyait a V1 Adatkezelési Tajékoztatoja tartalmazza,
amely ezen Feltételek részét képezi.



6. Szellemi tulajdon

6.1 A Szolgaltatashoz kapcsolddd minden szellemi tulajdonjog (programok, promtok,
Al-modulok, markajelzések, platformfunkciok) kizarélag a V1 tulajdonat képezik.

6.2 A Feltételek semmilyen jogcimen nem ruhaznak at szellemi tulajdonjogot a Felhasznaldkra
vagy a Szervezetekre.

6.3 A Felhasznalok nem jogosultak a Tartalom masolasara, terjesztésére, mdédositasara vagy
szarmazékos mivek létrehozasara a V1 el6zetes irasbeli engedélye nélkul.

6.4 A beszélgetési naplok és programtartalmak exportalasa nem engedélyezett.

7. Megengedett hasznalat

7.1 A Felhasznal¢ vallalja, hogy nem fog:

jogellenes vagy karos tevékenységet folytatni a Szolgaltatason keresztil
jogosulatlan hozzaférést megkisérelni a platformhoz vagy annak rendszereihez
beavatkozni a Szolgaltatas mikodésébe vagy teljesitményébe

a Szolgaltatast versenytarsi termékek fejlesztésére felhasznalni

7.2 A V1 fenntartja a jogot a Szolgaltatas hasznalatanak ellenérzésére a Feltételek
betartasa érdekében.

8. Harmadik fél szolgaltatasok

8.1 A Szolgaltatas tartalmazhat integraciokat harmadik fél platformokkal (pl. videdkonferencia,
szervezeti eszk0zOk, azonositasi rendszerek).

8.2 A V1 nem vallal felelésséget a harmadik felek szolgaltatasainak teljesitményéért,
biztonsagaért vagy elérhetéségéért.

8.3 A Felhasznalé és a harmadik fél kdzotti kapcsolat kizardlag az érintett felek kdzott jon létre.

9. Egészségugyi nyilatkozat

9.1 A Szolgaltatas kizardlag altalanos jolléti és elkotelez8dési tamogatast nyuijt.

9.2 A Szolgéltatds nem mindsll orvostechnikai eszkdznek, nem helyettesiti a terapiat,
pszichiatriai kezelést vagy orvosi tanacsadast.

9.3 Aki mentalis egészségi problémakat tapasztal, forduljon megfelelé képesitéssel rendelkezé
egészseglgyi szakemberhez.



10. Felelésségkorlatozas

10.1 A jogszabdlyok altal megengedett legteljesebb mértékben a V1 kizar minden kodzvetett,
jarulékos vagy kévetkezmeényi karért valo felelésséget.
10.2 A V1 teljes feleléssége barmely 12 honapos idészakban nem haladhatja meg az adott
Szervezet altal a Szolgaltatasért fizetett dijak 6sszegét.
10.3 Jelen Feltételek semmilyen rendelkezése nem korlatozza a felelésséget halaleset,
személyi sérllés vagy szandékos félrevezetés esetén.

11. Idétartam és megsziinés

11.1 Jelen Feltételek a Szolgaltatas hasznalata alatt maradnak érvényben.

11.2 Az eléfizetések automatikusan megujulnak, hacsak azokat az el6irt médon nem mondjak
le.

11.3 A V1 azonnali hatallyal megszlntetheti vagy felfiUggesztheti a hozzaférést, ha:

e a Feltételek megsértésre kerllnek

e adijak nem kerllnek megfizetésre

e jogellenes vagy visszaélésszer(i hasznalat gyanuja mertil fel
11.4 A megsziinést kévetéen a hozzaférés megszilinik, azonban a szellemi tulajdonra,
felel6sségre és titoktartasra vonatkozo rendelkezések hatalyban maradnak.

12. Iranyado jog és joghatésag

12.1 A Feltételekre Esztorszag joga, valamint az alkalmazandd uniés jogszabalyok az
iranyadok.

12.2 Az esetleges jogvitdk elbiralasara az észtorszagi Tallinn birdésagai rendelkeznek
kizardlagos joghatésaggal.

12.3 A felek igény esetén kdzvetitést (mediaciot) is kezdeményezhetnek a peres eljaras el6tt.



13. A Feltételek modositasa

13.1 A V1 id6érél idére médosithatja a Feltételeket.
13.2 A legfrissebb verzié mindig elérhet6 a V1 weboldalan.
13.3 A Szolgaltatas tovabbi hasznalata a modositott Feltételek elfogadasat jelenti.

14. Kapcsolatfelvétel
Amennyiben kérdése mertil fel ezen Feltételekkel kapcsolatban, 1épjen kapcsolatba velink:

V1 Technologies OU

el hey@tryvi1.com

? Székhely — folyamatban
€ www.tryv1.com



http://www.tryv1.com/
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